
                

 

Príloha č. 7 k RR ŠP č. 24/2024 

 

INFORMÁCIE O SPRACÚVANÍ OSOBNÝCH ÚDAJOV ŠTÁTNOU POKLADNICOU 
 

podľa čl. 13 a 14 Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o 

ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým 

sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov) (ďalej len “Nariadenie”) 

a v súlade so zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov (ďalej len „zákon o ochrane osobných údajov“) 

 

Štátna pokladnica (ďalej tiež len „ŠP“) je orgánom štátnej správy, ktorý je ako rozpočtová organizácia 

zapojený na štátny rozpočet prostredníctvom rozpočtovej kapitoly Ministerstva financií Slovenskej 

republiky. Zriadenie, organizácia a pôsobnosť ŠP sú upravené zákonom č. 291/2002 Z.z. o Štátnej 

pokladnici a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej tiež len "zákon o ŠP"). V zmysle § 6 zákona 

o ŠP Štátna pokladnica najmä realizuje rozpočet klienta, vykonáva platobné operácie, vedie a spravuje 

účty klientov na zmluvnom základe či poskytuje informácie podľa osobitných predpisov v rozsahu 

svojej pôsobnosti. Podľa § 2 ods. 3 písm. f) zákona č. 492/2009 Z.z. o platobných službách a o zmene a 

doplnení niektorých zákonov (ďalej tiež len „zákon o platobných službách“) je ŠP poskytovateľom 

platobných služieb. V súvislosti s plnením uvedených úloh je ŠP účastníkom zmluvných a iných 

právnych vzťahov s orgánmi verejnej moci či inými fyzickými alebo právnickými osobami, vrátane 

dodávateľov tovarov a služieb potrebných pre jej prevádzkovú činnosť. V tomto kontexte dochádza aj 

k spracúvaniu osobných údajov fyzických osôb. Štátna pokladnica spracúva osobné údaje na základe 

právnych základov uvedených v záznamoch o spracovateľských činnostiach, dostupných v tejto sekcii 

webovej stránky. Pri spracúvaní osobných údajov dbáme na dodržiavanie legislatívy, práv dotknutých 

osôb, a k ochrane ich osobných údajov pristupujeme s náležitou starostlivosťou.  

Cieľom týchto informácií je poskytnúť Vám ako dotknutej osobe odpoveď na to, prečo a akým 

spôsobom spracúvame Vaše osobné údaje a aké sú Vaše práva v súvislosti so spracúvaním Vašich 

osobných údajov. Tieto informácie sa Vás týkajú, ak ste fyzickou osobou, ktorá vystupuje vo vzťahu 

k Štátnej pokladnici v mene jej klienta, dodávateľa, ako aj iného orgánu verejnej moci, s ktorým má 

Štátna pokladnica existujúci zmluvný či iný právny vzťah, a ďalej ak ste dotknutou osobou v súvislosti 

s prevádzkovaním kamerového systému inštalovaného na budove ŠP alebo v jej priestoroch (ďalej 

len „kamerový systém“). 

 

1. Prevádzkovateľom je Štátna pokladnica, rozpočtová organizácia (ďalej len „ŠP“ alebo 

„prevádzkovateľ“), so sídlom Radlinského 32, 810 05 Bratislava, IČO: 36065340. 

 

2. ŠP má určenú zodpovednú osobu, ktorej úlohou je vykonávať dohľad nad dodržiavaním pravidiel 

ochrany osobných údajov v zmysle zákona o ochrane osobných údajov, a to vrátane spôsobu 

vybavovania žiadostí, ktorými dotknuté osoby uplatňujú svoje práva. Touto zodpovednou osobou je 

vedúci oddelenia Právne a compliance. Adresa na doručovanie písomností je totožná s adresou sídla 

ŠP, elektronická adresa je: zodpovedna.osoba@pokladnica.sk 
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3. Právny základ, účel spracúvania a kategórie spracúvaných osobných údajov  
 

3.1 Právnymi základmi spracúvania osobných údajov na účely špecifikované v nasledujúcom bode sú 

predovšetkým plnenie zákonných povinností ŠP ako prevádzkovateľa, plnenie úloh realizovaných                 

vo verejnom záujme alebo pri výkone verejnej moci zverenej ŠP ako prevádzkovateľovi a oprávnený 

záujem ŠP ako prevádzkovateľa (napr. ochrana práv ŠP ako prevádzkovateľa v prípade súdneho sporu).  

 

Tieto právne základy sa uplatňujú najmä v nadväznosti na zákon o Štátnej pokladnici, zákon 

o platobných službách, zákon č. 215/2004 Z.z. o ochrane utajovaných skutočností a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov, zákon NRSR č. 278/1993 Z.z. o správe majetku štátu či zákon č. 343/2015 Z.z. o 

verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov. Povinnosť spracúvať osobné údaje 

fyzických osôb však vyplýva každému prevádzkovateľovi aj z iných právnych predpisov, napr. zo zákona 

č. 431/2002 Z.z. o účtovníctve a podobne.  

 

V niektorých prípadoch je právnym základom spracúvania osobných údajov aj zmluva s dotknutou 

osobou či súhlas dotknutej osoby. Dotknutá osoba má právo svoj súhlas kedykoľvek odvolať. Odvolanie 

súhlasu však nemá vplyv na zákonnosť spracúvania vychádzajúceho zo súhlasu pred jeho odvolaním. 
 

3.2 Účel spracúvania: Štátna pokladnica spracúva osobné údaje dotknutých osôb predovšetkým na 

nasledujúce účely: 

- zisťovanie, preverenie a kontrola identifikácie používateľov klientov ŠP a ich zástupcov, 

- uzatváranie a vykonávanie obchodov s klientmi ŠP, 

- prijímanie a vybavovanie reklamácií od klientov ŠP, 

- riešenie sporov s klientmi ŠP z poskytovania platobných služieb, 

- ochrana a domáhanie sa práv ŠP voči klientom ŠP, 

- zdokumentovanie činnosti ŠP, 

- ochrana utajovaných skutočností a majetku štátu v správe ŠP, 

- plnenie si úloh a povinností Štátnej pokladnice podľa zákona o platobných službách alebo osobitných 

predpisov, 

- identifikácia osoby, ktorá používa informačný systém pre systém štátnej pokladnice, 

- identifikácia a komunikácia so zástupcami dodávateľov či iných orgánov verejnej moci pri výkone práv 

a plnení povinností vyplývajúcich zo zmluvných či iných právnych vzťahov 

- v prípade dodávateľov ide tiež o skúmanie špecifických podmienok účasti vo verejnom obstarávaní, 

resp. ktoré musia byť splnené pred uzatvorením zmluvy. 

 

3.3 Kategórie spracúvaných osobných údajov: ŠP spracúva osobné údaje dotknutých osôb: 

a) v rozsahu meno, priezvisko, titul, dátum narodenia, telefónne číslo, e-mail, na účel pridelenia resp. 

zmeny prístupových práv používateľa v systéme štátnej pokladnice, 

b) v rozsahu meno, priezvisko, rodné číslo, na účel získania oprávnenia na disponovanie s účtom vo 

VÚB, a.s., so sídlom Mlynské nivy 1, Bratislava 829 90, IČO: 31320155, zapísaná v Obchodnom registri 

Okresného súdu Bratislava I, odd. Sa, vložka č. 341/B (ďalej iba „VÚB, a.s.“), 

c) v rozsahu titul, meno, priezvisko, pracovné zaradenie alebo funkcia, telefónne číslo a e-mail na účel 

identifikácie a komunikácie so zástupcami dodávateľov či iných orgánov verejnej moci, 



                

 

d) výnimočne ide o osobitné kategórie osobných údajov, napr. pri skúmaní podmienky bezúhonnosti 

v rámci určitých verejných obstarávaní, 

e) videozáznam obrazovej podobizne, a to v súvislosti s prevádzkovaním kamerového systému. 

 

4. Poskytovanie osobných údajov dotknutej osoby iným subjektom 
 

4.1 Vo vzťahu k osobným údajom dotknutých osôb spracúvaným Štátnou pokladnicou možno za 

príjemcov považovať tieto kategórie subjektov: 

a) dodávatelia služieb najmä z oblasti IT, ak existuje nevyhnutná väzba medzi ich poskytovanou službou 

a osobnými údajmi dotknutej osoby (napr. v oblasti softwaru môže ísť o osobné údaje spracúvané 

v informačnom systéme, ktorý je predmetom servisného zásahu), 

b) iné orgány verejnej moci a subjekty, ktorým je Štátna pokladnica povinná poskytovať údaje v zmysle 

platnej a účinnej legislatívy (napríklad výkon kontroly, ochrana práv ŠP ako prevádzkovateľa na súde, 

preverovanie podozrenia zo spáchania trestného činu orgánmi činnými v trestnom konaní), 

c) VÚB, a.s. v súvislosti s vedením účtov a poskytovaním služieb pre klientov ŠP, 

d) iní poskytovatelia platobných služieb.  

 

Prístup jednotlivých príjemcov k osobným údajom je obmedzený na rozsah nevyhnutný pre splnenie 

účelu, na ktorý sú osobné údaje konkrétnemu príjemcovi poskytované. 

 

4.2 Prenos osobných údajov do tretej krajiny alebo medzinárodnej organizácii sa neuskutočňuje. 

 

5. Doba uchovávania osobných údajov 
 

Osobné údaje dotknutej osoby sú spracúvané spôsobom, ktorý zabezpečuje ich bezpečnosť, integritu 

a dostupnosť, a to po dobu nevyhnutnú na dosiahnutie účelu spracúvania. Štandardne sa jedná o dobu, 

pokiaľ je subjekt, ktorého zástupcom je dotknutá osoba, klientom alebo dodávateľom ŠP, resp. 

subjektom, s ktorým ŠP spolupracuje na základe zmluvy alebo iného právneho titulu, a následne po 

dobu uloženia uzatvoreného spisu v registratúrnom stredisku. 

 

6. Práva dotknutej osoby 
 

Dotknutá osoba má v zmysle právnych predpisov z oblasti ochrany osobných údajov  nasledovné práva: 

 

a) právo na potvrdenie, či sa o nej spracúvajú osobné údaje, a ak áno, právo získať prístup k 

spracúvaným osobným údajom, resp. právo požadovať ich kópie, spolu s niektorými ďalšími 

informáciami o spracúvaní osobných údajov; prístup nebude umožnený, ak by ním mohli byť dotknuté 

práva iných osôb alebo je poskytnutie osobných údajov inak obmedzené;  

b) právo požadovať, bez zbytočného odkladu, opravu nesprávnych osobných údajov alebo doplnenie 

neúplných osobných údajov; 

c) právo z oprávnených dôvodov požadovať vymazanie osobných údajov, najmä ak už nie sú ďalej 

potrebné pre ďalšie spracúvanie; ak sa spracúvali nezákonne, alebo ak musia byť vymazané v zmysle 

právnych predpisov;  



                

 

d) právo z oprávnených dôvodov požadovať obmedzenie spracúvania osobných údajov, ak dotknutá 

osoba napadla správnosť osobných údajov po dobu, kým sa overí ich správnosť; ak je spracúvanie 

protizákonné a dotknutá osoba namieta proti vymazaniu osobných údajov a žiada namiesto toho 

obmedzenie ich použitia; ak už nie sú ďalej potrebné pre ďalšie spracúvanie na strane prevádzkovateľa, 

ale osobné údaje potrebuje dotknutá osoba na účely uplatnenia právnych nárokov;  

e) právo podať sťažnosť na Úrade na ochranu osobných údajov, so sídlom Námestie 1. mája 18, 

Bratislava 811 06, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, ak sa dotknutá osoba domnieva, že spracúvanie 

osobných údajov porušuje predpisy upravujúce ochranu osobných údajov; 

f) právo na informácie, z akého zdroja spracúvané osobné údaje pochádzajú, prípadne informáciu o 

tom, či údaje pochádzajú z verejne prístupných zdrojov.   

 

Dotknutá osoba má právo kedykoľvek namietať z dôvodov týkajúcich sa jej konkrétnej situácie proti 

spracúvaniu osobných údajov, ktoré sa jej týka, ktoré je vykonávané za účelom plnenia úloh 

realizovaných vo verejnom záujme alebo pri výkone verejnej moci zverenej ŠP ako prevádzkovateľovi, 

resp. ktorého právnym základom je tzv. oprávnený záujem. ŠP nesmie ďalej spracúvať osobné údaje, 

pokiaľ nepreukáže nevyhnutné oprávnené dôvody na spracúvanie, ktoré prevažujú nad záujmami, 

právami a slobodami dotknutej osoby, alebo dôvody na preukazovanie, uplatňovanie alebo 

obhajovanie právnych nárokov. 

 

Osobné údaje dotknutých osôb sú predmetom práva na prenosnosť osobných údajov len v prípade, ak 

je právnym základom ich spracúvania súhlas dotknutej osoby a zároveň, ak sa spracúvanie vykonáva 

automatizovanými prostriedkami. 

 

Práva uvedené v predchádzajúcom, texte môže dotknutá osoba uplatniť jedným z nasledujúcich 

spôsobov:  

a) písomne na adrese sídla Štátnej pokladnice  

b) e-mailom na elektronickej adrese zodpovedna.osoba@pokladnica.sk 

 

7. Existencia automatizovaného rozhodovania a profilovania 
 

Osobné údaje dotknutých osôb nie sú Štátnou pokladnicou používané na automatizované 

rozhodovanie ani na profilovanie. 

 

8. Informácia o účeloch spracúvania osobných údajov, o právnom základe, lehotách 

uchovávania a príjemcoch 

 
Tieto ako aj ďalšie informácie sú dostupné v tejto sekcii webovej stránky v rámci dokumentu 

Spracovateľské činnosti.pdf. 

 

9. Dátum poslednej aktualizácie dokumentu 

 
27. november 2025 
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